
＊メール・メッセンジャー・WhatsAppではいつでも相
そうだん

談を受
う

け付
つ

けますが、回
かいとう

答は上
うえ

の時
じ

間
かん

内
ない

です。

フランス語
ご

Français
ベンガル語

ご
Bengali

マレー語
ご

Bahasa Melayu
ミャンマー語

ご
မြ�န််မာာ

モンゴル語
ご

Монгол хэл
ロシア語

ご
Pусский язык

ウクライナ語
ご

Yкраїнська
ウルドゥー語

ご
 اردو

トルコ語
ご

Türkçe
アラビア語

ご
العربية

外外
がいがい

国国
こくこく

のの方方
かたかた

だけではなく、だけではなく、関関
かんかん

係係
けいけい

するする日日
にに

本本
ほんほん

のの方方
かたかた

もも相相
そうそう

談談
だんだん

できます。できます。窓窓
まどまど

口口
ぐちぐち

等等
とうとう

でおでお困困
こまこま

りのりの時時
ときとき

もごもご利利
りり

用用
ようよう

ください。ください。

多
た

言
げん

語
ご

相
そう

談
だん

困
こま

ったこと、分
わ

からないことをなんでも相
そう

談
だん

できます。
秘

ひ

密
み つ

は守
ま も

ります。

コールセンターの通
つうやく

訳が対
たいおう

応します。

+

相
そうだんいん

談員がいます。

Go-en しまね

相
そう

談
だん

の方
ほう

法
ほう

　

相
そう

談
だん

できる言
げん

語
ご

　

時
じ

 間
かん

　

しまね多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

総
そう

合
ごう

相
そう

談
だん

ワンストップセンター

イタリア語
ご

Italiano
インドネシア語

ご
Bahasa Indonesia

韓
かんこく
国語

ご
한국어

クメール語
ご

ភាសាខ្មែ�ែ រ

シンハラ語
ご

සිංංහල

スペイン語
ご

Español
タイ語

ご
ภาษาไทย

ドイツ語
ご

Deutsch
ネパール語

ご
नेेपाालीी भााषाा

ヒンディー語
ご

हिं ��ंदीी, हि�न्दीी

英
えい
語
ご

English

タガログ語
ご

Tagalog

中
ちゅうごく
国語

ご
中文

ベトナム語
ご

Tiếng Việt

ポルトガル語
ご

Português

やさしいにほんご

Facebook「Go-en Shimane」の
Messenger 会

あ
って話

はな
します

AM 9:00～PM 5:00

ひとりで困
こま

っていませんか？
￥￥00

月
げつ

～金
きん

・第
だい

４日
にち

曜
よう

日
び

（祝
しゅくじつ

日・ 年
ねんまつ

末年
ねん

始
し

はお休
やす

み）

ごえん

070-3774-9329 070-3774-9329 soudan@sic-info.org
Zoom・Teams

※予
よ

約
や く

してください
対
たいめん

面
オンライン

行
ぎょうせい

政手
て

続
つづ

き
子
こ

育
そだ

て在
ざいりゅう

留手
て

続
つづ

き
仕
し

 事
ごと

防
ぼう

 災
さい

2026年
ねん

６月
がつ

現
げんざい

在

Webサイト

多
た

言
げん

語
ご

相
そうだん

談Go-enしまね

Facebook

公
こう

益
えき

財
ざい

団
だん

法
ほう

人
じん

しまね国
こく

際
さい

センター
島
しま
根
ね
県
けん
松
まつ
江
え
市
し
幸
さいわいまち
町1571　TEL:0852-31-5056

Email:soudan@sic-info.org

松江駅

山
陰
本
線

白潟天満宮
NHK松江放送局

9
袖師

島根県立
美術館

白
潟
公
園

宍道湖

ザ・パーク
松江天神町第３

バス停
「県立美術館前」

駐車場４台あり
ＭＡＰ



各各
かくかく

種種
しゅしゅ

相相
そうそう

談談
だんだん

窓窓
まどまど

口口
ぐちぐち

のの方方
かたかた

とと外外
がいがい

国国
こくこく

のの方方
かたかた

のの通通
つうつう

訳訳
やくやく

をしますをします
外
がい

国
こく

の方
かた

から
連
れん

絡
らく

する場
ば

合
あい

も
利

り

用
よう

できます 無無
むむ

料料
りょうりょう

外
がい

国
こく

の方
かた

とのコミュニケーションで
お困

こま

りのときは、
ご利

り

用
よう

ください

２地
ち

点
てん

３者
しゃ

通
つう

話
わ

窓
まどぐちしょくいん

口職員

窓
まどぐちしょくいん

口職員

外
がい

国
こく

人
じん

住
じゅうにん

人

外
がい

国
こく

人
じん

住
じゅうにん

人

Go-enしまね

Go-enしまね

❶ 070-3774-9329に電
でん

話
わ

する
❷ 受

じゅ
話
わ

器
き

のやりとりか、
　  スピーカーフォンで話

はな
す

❶ 070-3774-9329に電
でん

話
わ

する

❷ Go-enしまねの担
たんとうしゃ

当者に相
あい

手
て

の
　  電

でん
話
わ

番
ばん

号
ごう

を伝
つた

える

❸ Go-enしまねの担
たんとうしゃ

当者が相
あい

手
て

に
　  電

でん
話
わ

をつないだ後
あと

、３者
しゃ

で話
はな

す

３地
ち

点
てん

３者
しゃ

通
つう

話
わ

無
む

料
りょう

法
ほう

律
りつ

相
そう

談
だん

無
む

料
りょう

行
ぎょう

政
せい

書
しょ

士
し

相
そう

談
だん

利
り

用
よう

方
ほう

法
ほう

利
り

用
よう

方
ほう

法
ほう

【場
ば

所
しょ

】しまね国
こくさい

際センター
　　　　（松

まつ

江
え

市
し

幸
さいわいまち

町1571）

【日
にち

時
じ

】原
げん

則
そく

毎
まい

月
つき

第
だい

３水
すい

曜
よう

日
び

　 
　　　  ①13:30～14:20　
           ②14:30～15:20

【場
ば

所
しょ

】しまね国
こくさい

際センター
　　　　（松

まつ

江
え

市
し

幸
さいわいまち

町1571）

【日
にち

時
じ

】原
げん

則
そく

毎
まい

月
つき

第
だい

４日
にち

曜
よう

日
び

 13:00～16:00
　

【場
ば

所
しょ

】しまね国
こくさい

際センター西
せい

部
ぶ

支
し

所
しょ

　　　　（浜
はま

田
だ

市
し

野
のはらちょう

原町2433-２）

【日
にち

時
じ

】原
げん

則
そく

毎
まい

月
つき

第
だい

４水
すい

曜
よう

日
び

 13:00～16:00

※予
よ
約
やく
が必

ひつよう
要です。　 ※予

よ
約
やく
が必

ひつよう
要です。　


